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Постоянные клиенты —
главная ценность любого бизнеса 

Assist предлагает вам функционал для качественной работы 

спостоянными покупателями –технологии и сервисы, которые 

делают процесс покупки и оплаты максимально быстрым 

иудобным:

COF-транзакции

3D-Secure 2.0

Токенизация платежных систем
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Card-on-file
(COF-транзакции)

Платеж инициируется покупателем при последующих покупках на сайте 

продавца. От One Click он отличается тем, что после нажатия кнопки 

«Купить» не требуется дополнительного подтверждения платежа (CVC или 

3D-Secure). 

Платеж инициируется продавцом после получения согласия держателя 

карты на дальнейшие операции безакцептногосписания средств. 

Отличается от классических рекуррентных платежей тем, что сумма 

ипериодичность списания средств задаются произвольно.

CIT COF (Cardholder Initiated Transaction) 

MIT COF (Merchant Initiated Transaction) 

COF-транзакции –платежи с сохранением данных карты, не 

требующие ввода CVC-кода и подтверждения по 3D-Secure 

(кроме первого инициирующего платежа). 

Есть два типа COF-транзакций: инициируемые держателем 

карты (CIT COF) и продавцом (MIT COF).
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Отличия One Click CIT COF 

Для подтверждения платежа нужен 

вводCVCи/или СМС-пароля

CVCи СМС-пароли не нужны —растет 

скорость совершения платежа, снижается 

количество отказов

Рекуррентные платежи MIT COF

Сумма и периодичность списания

средств фиксированы

Сумма и периодичность списания средств 

произвольны
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Примеры Оплата услуг связи

Пользователь при первом платеже дает согласие на сохранение данных карты 

ивдальнейшем самостоятельно инициирует платеж, задавая любую сумму.

One Click CIT COF

Оплата производится в один клик 

свводом CVC и/или СМС-пароля.

Оплата производится в один клик без 

дополнительного подтверждения.

Рекуррентные платежи MIT COF

Сумма и периодичность списания при 

этом фиксированы. 

Сумма и периодичность списания при 

этом задаются свободно. 



3D-Secure 2.0
К традиционному механизму аутентификации пользователей с помощью 

кодов из СМС и push-уведомлений добавляется Device Finger Printing —

принцип анализа факторов, помогающих идентифицировать плательщика 

(платежное поведение, параметры устройств, геолокацияи пр.).

Протокол безопасности 3D-Secure 2.0 позволяет в большинстве 

случаев не использовать одноразовые пароли при онлайн-

оплате, значительно ускоряя процесс платежа, снижая процент 

отказов от покупки и увеличивая безопасность операций. 

При возникновении риска мошеннической операции плательщику 

предлагается подтвердить свою личность с помощью средств 

двухфакторной аутентификации; если риска нет –платеж проходит без 

дополнительного подтверждения.
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Важно, что отказ от использования паролей происходит без переноса 

ответственности за мошеннические операции –возврат средств по ним 

осуществляет банк-эмитент.

По данным исследования Mastercard биометрические методы 

аутентификации и Device Finger Printing позволяют снизить число отказов 

от покупки на 70% по сравнению с технологией, использующей 

одноразовые пароли.
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Отличия 3D-Secure 1.0 3D-Secure 2.0 

Аутентификация пользователя 

спомощью одноразовых кодов из СМС

Device Finger Printing, двухфакторная 

аутентификация по подозрению на фрод

Можно обойтись без ввода пароля, если 

отключить 3D-Secure, но в этом случае 

ответственность за фродлежит 

напродавце 

Возможен сценарий без ввода пароля, 

когда ответственность за фродлежит 

наэмитенте 

Конверсия платежей в среднем 75% Конверсия платежей в среднем выше 85%
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Пример Онлайн-бронирование авиабилетов

3D-Secure 1.0 3D-Secure 2.0

Клиент при покупке проходит 

двухфакторную аутентификацию во всех 

случаях, а поскольку риск фродавысок, 

отключить 3D-Secure нельзя, что отсекает 

до 20% «чистых» транзакций. В итоге 

процент успешных платежей сохраняется 

на уровне 75%. 

Клиент при покупке проходит 

идентификацию с помощью Device Finger 

Printing, что в большинстве случаев 

позволяет не требовать дополнительной 

проверки и уменьшает количество 

незавершенных транзакций на 70%, что 

дает рост платежной конверсии до 85%.



Токенизация
платежных систем

Платежная система выпускает уникальный токен, который ставится 

всоответствие этой карте для конкретной торговой площадки.

Когда пользователь впервые оплачивает покупку на сайте или 

вприложении, данные его банковской карты передаются 

вплатежную систему (Visa, Mastercard и др.). 

Каждая операция с использованием токенаподтверждается одноразовой 

криптограммой, что дополнительно увеличивает степень безопасности 

платежа.
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При создании токенаплатежная система передает расширенные 

параметры и детальный дизайн карты пользователя, что повышает 

доверие покупателя к торговой площадке.

Оплата производится в одно касание, без заполнения платежных форм 

иввода паролей.

Токенне меняется при перевыпускекарты банком-эмитентом, поэтому 

упользователя отпадает необходимость заново указывать реквизиты карты. 
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Отличия Токенизация IPSP Токенизация МПС

Токенхранится на стороне платежного

шлюза 
Токенхранится на стороне платежной системы

Токенпривязан к конкретному эквайеру Токенуниверсален для всех эквайеров

Информация о карте определяется по BIN
Платежная система передает детальную

информацию окарте (дизайн, тип карты и т.п.)

При перевыпускекарты ее необходимо заново 

привязывать ко всем сервисам

При перевыпускекарты ее реквизиты 

автоматическиобновляются

Платежный шлюз не получает информацию 

обутерекарты 

В случае утери карты платежная система 

оповещаетобэтом платежный шлюз

Для каждой операции выпускается одноразовая 

криптограмма, подтверждающая валидность

токена



Пример Онлайн-магазин автотоваров

Клиент при первой покупке разрешает магазину запомнить данные карты, чтобы в 

дальнейшем оплачивать заказы в один клик. Покупки происходят с разной 

периодичностью на протяжении нескольких лет. Срок действия карты истекает, и банк 

перевыпускаетее с новыми реквизитами. 

Токенизация IPSP Токенизация МПС 

Клиенту для совершения покупки после 

перевыпускакарты требуется привязать 

еев магазине заново, указав все реквизиты 

иподтвердив транзакцию. 

Реквизиты карты автоматически 

обновляются для действующего токена, 

клиент продолжает совершать покупки как 

обычно, ему при этом не требуется иметь 

новую карту под рукой и не нужно заново 

ее привязывать. 
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Преимущества 
совместного 
использования трех 
сервисов

Вы получаете расширенную информацию о карте клиента, которую 

можете использовать в маркетинговых целях.

Становится ненужной переадресация на платежную страницу, оплата 

производится в одно касание любым удобным способом (кнопка, виджет).

Вы можете не хранить номер карты клиента, а значит, вам не требуется 

проходить дорогостоящую сертификацию PCI DSS.

Вы сводите к минимуму необходимость каких-либо действий со стороны 

покупателя, в результате повышаете продажи и лояльность постоянных 

клиентов, влияете на увеличение платежной конверсии и при этом 

обеспечиваете высокий уровень защиты операций.
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Пример Доставка продуктов

Клиент часто и в течение длительного времени пользуется сервисом онлайн-заказа 

доставки продуктов. Он привязывает карту, чтобы не заполнять каждый раз при оплате 

платежную форму.

One Click + 3D-Secure

+ токенизация IPSP

3D-Secure 2.0

+ токенизация МПС

Для каждого последующего платежа будет 

требоваться подтверждение по 3D-Secure.

Все последующие платежи проходят без 3D-Secure.

При перевыпускекарты потребуется заново указать 

все реквизиты.

Карта привязывается один раз.

Оплата происходит с переадресацией на защищенную 

платежную страницу, 

Переадресация на платежную страницу не требуется, 

процесс оплаты осуществляется в одно касание и 

занимает несколько секунд.

У продавца есть возможность использовать 

детальную информацию о карте клиента для 

формирования персональных маркетинговых 

предложений.
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Партнеры
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Нас выбирают
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Контакты

195027, Санкт-Петербург,

пр. Шаумяна, д. 4, корп. 1

+ 7 (812) 438-10-00

8 800 511-63-55

www.assist.ru


